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ACずA No. 12

LUGAR: SALON DE VICTMAS PALACIO MUNICIPAL

HORA: 2:00 PM

FECHA: MARZO 31 DE 2023

OBJETIVO: PRIMERA REUNEON DEL TRIMESTRE 2023

TEMAS A TRATAR:

●　MECANISMOS DE PARTICPACION SOCIAL, CUALES SON, IMPORTANCIA,

FUNCION, DEFENICIONES, COPACO

・ SOCIALIZACIdN POLfTICA DE PARTICIPACI6N SOCIAL DEL MUNICⅢIO

PPSS, E臓S ESTARTEGICOS Y ÅcTIVIDADES A E肥CUTAR EN EL PPSS DEL

2023

0RDEN DEL DIA

l. Saludo AIcalde Dr. Samir Femando Casadiego San Juan.

2. Saludo secretaria de desarro11o助a. Gabriela Rodriguez /Coordinaci6n Salud publica

3. Saludo de la profesional de Apoyo Salud Pul)lica y participaci6n social y el Equipo

interdiscip血ario Regimen subsidiado

4. Llamado asistencia y verificaci6n del Qu6rum

5. Presentaci6n diaprositivas, COn la intervenci6n de la profesional de apoyo en sa量ud

P同lica del drea de participaci6n socia1 1a Dra. Claudia AIQjandra Ram王rez M如叫eZ

6. Proposiciones y varios

7. Terminaci6n de reuni6n

CONTE NIDO

Siendo las 2‥00 pm de la tard♀ミde1 31 de marzo de1 2023 en el salch de gobiemo se da i壷cio

a la primera reuni6n COPACO de este trimestre.

l.Saludo del AIcalde

Se prese血a excusas por parte del sefror alcalde Dr. Samir Femando Casadiego, que nO Pudo

asistir por se enco血aba fuera del蘭皿CIPIO, Vl劉O Para re皿i6n importante, dgiv en su

representacidn a la 6oordinaci6n de salud p同lica de la SDH del municipio al Dr, Jose Luis

Delgado.
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2・ SaIudo de la secretaria de desarroIIo encargada

Se presenta excusas por pate de la Dra. Gatriela Rodriguez Gr軸es, Secretaria de

Desandlo SDH que no pudo asistir por reuni6n urgente que se cruzaba en e厄smo horario,

dQjo en su representacidn al Dr. Jos6 Luis Rodiguez Coordinador de Salud P同lica del

munlCIPIO, qujen se dirige a los asistentes dando ape血a a la primera reuni6n COPACO,

buenas tardes a todos agradezco la asistencia a=lamado e invitaci6n, Sal)emOS la
importancia de la safud del munlCIPIO , Siendo皿O de los pilares fundamentales de esta

administraci6n en cabeza del sefior alcalde y de la importancia de estos espacios de vamos

3.SaIudo de la profesiona‥e parfroipaci6n social del municipio y eI equipo

王nterdiscip喜inario de R6gimen subsidiado

La Dra. Claudia Al壇ndra Ra血ez Marquez da la preseutaci6n como nueva profesional de

aPOyO en Pata los mecanismos de pardcipaci6n social del municipio, da la palabra a el equipo

interdisciplinario del rfegimen subsidiado quien recuerda la importancia de estos espacios de

intervenci6n y las funciones rapresentativas del COPACO, Se da paso a la verificacidn del

qu6]田m POr Parte de la profes王onal de apoyo

4・Ham秘do de asiste皿ci租y ve櫛c租ci6皿de重Qu鉦um

Se realiza llamado de asistencia’COntando con la asistencia del personal convocado.

1 �DR.SAMIRCASAD惟GO DRA.GABRIEしARODRIGUEZ �AIca旭e 

SDHSecretaria CoordSa山dPu �Desar「o=oHumano �Asjs �○ 

3 �DR.JOSELUISDELGADO 
輔ca �○○葛賀 �° 

4 �VALENTINATRlししO �Rep「esentantesecretariad　Ed　.′ ��A§IS 

与 �PADREしUISCARしOSしOPERA �R �e　　uCaCIOn �AsiS Asis �° ° 

6 �LEIDY」OHANNASUAREZ �漢 
Representante �Mu’erRura � 

7 �MARIAPAUしACORONEし �J RepresentanteESEdelMunicipio Rep「esentanteusua「iosEPS RepresentanteusuarioiPS RepresentanteIPSdelmunicipio Repre§entanteEPSyEAPBdelMunicipio �� � 

8 �TERESASARABIA ��� � 

9 �SOMAしOBO ���SIS A) �° 6 

10 �SOFIABOHORQUEZ ���SS 

11 �ADRINAAしISBETHQUINTERCr ���AsiS Asis �° 6 

12 �ROSAしBACHOGOLOZABO Rep「esentantea �SPiranteVeedu’ �A● � 

13 �しUDYMANTlしLA �　　　「!aS Representantemadrespad「esdefam臨 Coordinaci6nR6gimenSubs’d‘d ��SIStI �o 

14 �しISBETHREGIMENSUBSIDIADO ���Noas A●’ �lStlo 

1与 �ANDRESTORRADO �SACDefensorde �　ila° PcteMunici’o- �SiSt A’ �葛臆漢音 

ま6 �しUCEN汀V巨RG軋、 �Ingenieraprofes Audito「Sec「etar �　　p霊°Cana OnaldelaAIcaldfaMunicipal �SiS章 Asjst �● 

17 �」OSELUISSANGU冊O 
adedesarroIIoHumano �Asis章 � 
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5. Presentaci6n d王apositivas

Se da inicio a presentaci6n de las diapositivas por parte de la profesional de apoyo la Dra"

Claudia Al匂andra Ramirez Mal.quez quien tocara temas como mecanismos de partic垂aci6n

SOCial y socializara el PPSS de1 2023 y las actividades a匂ecutar dur狐te eSte afio.
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6. Pmpooidon憐y V誼os

Realiza intervenci6n el Dr. Andr6s torrado encargado de宣SAC y defensor del Usuario del

munlCIPIO, qulen reCuerda lo§ horarios de atenci6n de la oficina SAC , POne en COnOCimiento

los tramites que se realizan atreves del defensor del usuario en salud’Se POne a disposici6n

para cualquier inquietnd, Tambien血erviene la coordinadora de la oficina de iegimen

subsidiado la Dra. LiZbeth D王az hace la invitaci6n a la convocato正a para la veedurias

ciudadanos entrega informaci6n donde se deben inscribir y recuerda la vital importaci6n de

esta mec狐ismo de participacich invita a los i重的egrantes del COPACO hacer voz a voz y

e血ega banner de la convocatoria con hora, 1ugar y fecha y requisitos

7.Terminaci6n de la reuni6n

Siendo las 5:00 pm se da por teminada la re皿i6n, en COnStanCia se anexa soporte fotogr猫oo

e imagen de1 1istado de asistencia.

SeCCretari射esalud@ocana-nOrtedesantander.gov co
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eobie「no MuれicipaI de Ocana

43mi調・⑱

Con el obietivo de fomenta「 Ia pa面cipaci6n

ciudadana en el dise吊o, implementaci6n y

evaluaci6n de po嘩cas y prog「amas de salud,

adelantamos eI Comit6 de Participaci6n

comunita「ia, COPACO, Para trabajar en el

mejoramiento de la caIidad y acceso a se「vicios.
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CIUDAD LUGAR FECHA REUNION PROCESO

Ocaña Auditorio Centro De Convivencia
Ciudadana del Mpio de Ocaña

26 de junio del 2023
Régimen
subsidiado

Salud publica
OBJETIVO DE LA REUNION ACTA

N°
44

REUNIÓN DEL SEGUNDO TRIMESTRE COPACO VIGENCIA 2023 Y VEEDURIAS EN
SALUD Y DIMENSIONES PIC

Temas Abordar

1 Avances en la política de participación social actividades ejecutadas Segundo trimestre
2 Seguimientos y asistencia técnica al acceso a la salud y rutas de atención integral

RIAS a EPS y IPS del municipio
3 Procesos de la oficina de régimen subsidiado, SAC, GAUDI y AUDITORIA EN

CALIDAD
4 Plan de intervenciones Colectivas Actividades a ejecutar y inversión.

PARTICIPANTES

NOMBRE CARGO FIRMA
1 Gabriela Rodríguez

Grajales
secretaria de Desarrollo

Humano del Municipio SDH
Anexo.

Formato de Firmas2 Lisbeth Gandur
Claudia Ramírez
Andrés torrado
José sanguino
Lubdy ortega

Equipo Interdisciplinarios
Régimen subsidiado

3 María Fernanda Sánchez

Mayuli Sánchez ropero

Apoyo profesional en salud
publica

Asistentes a la Reunión Veedores en salud
Integrantes del COPACO

Ejecutores del PIC
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ORDEN DEL DIA

1. Saludo y Bienvenida de la Secretaria De Desarrollo Humano SDH
2. Intervención Del Grupo Interdisciplinario del Régimen Subsidiado Abordando Temas

Como PPSS
Asistencia Técnica y seguimiento RIAS
Coordinación Régimen Subsidiado (SAC, GAUDI y Auditoria Calidad)

3. Socialización PIC por parte de la Dra. María Fernanda Sánchez Apoyo Profesional
En Salud Publica

4. Disposiciones y varios
5. Compromisos
6. Fin de la Reunión

DESARROLLO DEL TEMA

Siendo las 2:40 de la tarde del 26 de junio, daremos inicio a la reunión convocada mediante
circular 03 del 22 de junio (Anexo 1) para la segunda sesión del Comité de participación
comunitaria y veedurías ciudadanas en salud vigencia 2023, iniciamos con el orden del día:

Saludos de la Dra. Gabriela Rodríguez Grajales SDH secretaria de desarrollo humano
del Mpio
Da la bienvenida agradeciendo el compromiso y asistencia a estos espacios que fortalecen
los procesos de participación municipal y recordándoles que la administración esta en pro
de la mejora a los accesos en salud con el direccionamiento, acompañamiento y asistencia
a los procesos desde la secretaria de desarrollo humano coordinación de régimen
subsidiado y salud pública.

Intervención del grupo interdisciplinario de REGIMEN SUBSIDIADO

Se presentan grupo interdisciplinario de La oficina de régimen subsidiado, inicia la
profesional en auditoria claudia Alejandra Ramírez Márquez quien maneja los procesos de
participación social Copaco, veedurías, Siau, asociación de usuarios muestra el avance y la
ejecución de las actividades que se han llevado a cabo durante este segundo trimestre con
las EPS y IPS del municipio desde los procesos y visitas a los SIAU y capacitación a los
usuarios de las mismas, también toca temas relacionados con el seguimiento a la
intervención , contratación y ejecución de los servicios en salud con la asistencia técnica a
las rutas de atención integral RIAS quien explica como son los procesos de seguimiento
aplicación de lista de chequeo y medición de indicadores se proyecta presentación
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Continua la coordinadora de régimen subsidiado la dra Lisbeth gandur quien socializa las
actividades realizadas desde la oficina número de atendidos este periodo a corte fecha
mayo, como afiliarse al régimen subsidiado, contribución solidaria donde se muestra valores
de Activos al Régimen Subsidiado con Metodología III del Sisben:10.594,activos Régimen
Subsidiado con Metodología IV del Sisbén en grupo D 620,activos Régimen Subsidiado sin
Sisbén 3.289, cobertura y aseguramiento del régimen subsidiado, como hacer traslado de
EPS, presentación de diapositivas
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El Dr. Andrés torrado defensor del Usuario, continua con su intervención con las actividades
que se han avanzado desde el SAC servicio de atención a la comunidad como es el
proceso desde la recepción de la solicitud hasta su cierre, total de quejas recibidas, da a
conocer los deberes y derechos de los usuarios.
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La profesional de apoyo lubdy ortega y el auditor de calidad José sanguino socializan los
procesos que se llevan a cabo desde la guía de auditoria de la delegada institucionalidad y
los procesos de visita de verificación de estándares de calidad a las EPS y IPS del
municipio.

Espacio de intervención de los asistentes
Finalizando esta primera parte de la intervención por los profesionales de la oficina de
régimen subsidiado, los veedores piden la palabra expresando preocupación por ciertos
temas como la cuota copago a usuarios del régimen subsidiado, la cantidad de usuarios sin
actualización del Sisbén, el cambio a la EPS después de la liquidación de Asmet salud,
entre otros temas donde el defensor del usuario y la coordinadora de régimen subsidiado
aclaran dudas sobre como es el proceso de categorización del Sisbén la importancia de
actualizarlo y solicitarlo a quienes aun no lo posean, se explica como es el proceso de
cambio de EPS y que debe hacer aquellos usuarios que quieran o requieran el cambio .
Se explica fechas y tiempo que se debe esperar después de la asignación por parte del
ministerio de salud y protección social a los usuarios de la EPS Asmet Salud.
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Socialización PIC por la profesional de Apoyo en salud publica María Fernanda
Sánchez
Inicia la presentación del plan de intervenciones colectivas, actividades a realizar por
dimensión y todas las generalidades.
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Disposiciones y varios
Se realiza presentación por parte de los ejecutores de las dimensiones PIC cada uno se
presenta ante sus veedores, se crea grupo de WhatsApp entre ejecutores del PIC por
dimensión y veedor, donde se estipularán fechas lugares de las acciones a ejecutar.

Compromisos
Solicitar la capacitación sobre participación social en salud en articulación con el SENA y la
UNAD para los veedores en salud y los representantes de la asociación de usuarios de las
diferentes EPS y IPS del municipio.

Se realiza cierre de la reunión siendo las 5:45 pm de la tarde del 26 de junio del 2023.
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ANEXOS

ANEXO 1. CIRCULAR CONVOCATORIA
ANEXO 2. SOPORTE FOTOGRAFICO
ANEXO 3. FORMATO DE ASITENCIA
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Anexo 1. Circular 003 Convocatoria a Reunión
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Anexo 2. Soporte fotográfico
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Anexo 3. Lista de Asistencia
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CIUDAD LUGAR FECHA
REUNION

PROCESO

OCAÑA SALON DE GOBIERNO 25 DE
SEPTIEMBRE

2023

Salud Publica y
Oficina de Régimen Subsidiado

OBJETIVO DE LA REUNION ACTA N° 81

SOCIALIZAR ACTIVIDADES PPSS, PROGRAMAS Y AVANCES A LOS DIFERENTES TIPOS
DE POBLACION PRIMERA INFANCIA, INFANCIA, JUVENTUDES, MUJER Y FAMILIA.

OBJETIVOS

 Rendir cuentas de las actividades realizadas por la secretaria de Desarrollo
Humano al comité de participación comunitaria

 Socializar las actividades realizadas por cada una de las poblaciones, primera
infancia, infancia y adolescencia

 Realizar tercera reunión COPACO

PARTICIPANTES

NOMBRE CARGO FIRMA
1

CLAUDIA ALEJANDRA RAMIREZ
MARQUEZ

Apoyo Profesional
Régimen subsidiado del
Municipio de Ocaña

2
MAYULI SANCHEZ ROPERO

Apoyo Profesional en
Salud Pública del
Municipio de Ocaña

3
PARTICIPANTES

Coordinación Mujer y
Familia, Juventudes e
Infancia y Adolescencia

Se anexa formato de
asistencia.
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DESARROLLO DEL TEMA

Siendo las 2:30 de la tarde del día 25 de septiembre de 2023, se inició la reunión de
COPACO del tercer trimestre para la socialización de las actividades realizada de PPSS y de
las coordinaciones de la secretaria de Desarrollo Humano, el COPACO comité de
participación comunitaria en salud, donde los asistentes fueron convocados mediante la
circular 048.

ORDEN DEL DIA

 Saludo y palabras del alcalde municipal o su delegado
 Saludo y bienvenida por parte de la Dr. Gabriela Johana Grajales secretaria de

Desarrollo Humano.
 Verificación del quorum
 Socialización de las actividades de la coordinación de infancia y adolescencia
 Socialización de la coordinación de juventudes
 Socialización de la coordinación mujer y familia.
 Disposiciones y varios

 Saludo y palabras del delegado del alcalde municipal

Agradece a la secretaria de Desarrollo Humano y sus coordinaciones por su entrega y
compromiso con las comunidades e invita a los asistentes a analizar cada detalle de todo el
trabajo realizado de las coordinaciones de la secretaria Desarrollo Humano.

Seguidamente toma la palabra la Dr. Gabriela Grajales quien agradece el compromiso de
todos los representantes presentes de COPACO y menciona la importancia de la reunión
para que conozcan las actividades que han venido realizando desde la coordinación de
infancia y adolescencia, coordinación de juventudes y la coordinación de mujer y familia.

 Profesional de salud pública realiza la verificación del quorum y se procede a
brindar el espacio a la profesional de la coordinación de primera infancia, infancia y
adolescencia.
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 Desarrollo de la reunion

Actividades ejecutadas por coordinacion de Infancia y adolescencia

Documento Política Nutricional Primera Infancia, Infancia y Adolescencia
 Promoción de la Lactancia Materna
 Coordinación con la Ese HEQC Para La Promoción de la Lactancia Materna
 Promoción de la Lactancia Materna
 Seguimento Del Estado Nutricional De Primera Infancia, Infancia y Adolescencia
 Mejoramiento Del Estado Nutricional Mediante Entregas Mebenzadol Municipio De

Ocaña Total Entregados 600.
 Brigadas de Salud A Jardín Infantil Pucheritos, Hogares Infantiles Barrio Galán.
 Brigada de Salud en Santa Clara
 Brigada de Salud Hogar Infantil ICBF Chiquitines
 Brigada de Salud Hogar Infantil ICBF Pajecitos
 Brigada en Salud Hogar Infantil ICBF los Pitufos
 Brigada en Salud Hogar Infantil ICBF Casita Encantada
 Brigada en Salud Hogar Infantil ICBF los Angelitos
 Brigada en Salud Hogar Infantil ICBF Patitos Saltarines
 Brigada en Salud Hogar Infantil Pequeñas Maravillas
 Brigada en Salud Hogar Infantil Charlatanes
 Brigada en Salud Hogar Infantil Charlatanes
 Entregas Mebendazol Hogar Infantil Picardías
 Entregas Mebendazol Hogar Preferidos
 Entregas Mebendazol Hogar Los Claro de Luna
 Entregas Mebendazol Hogar Infantil Enanitos
 Entregas Mebendazol Hogar Infantil Quince Capullos
 Entregas Mebendazol Hogar Infantil Consentidos
 Entregas Mebendazol Hogar Infantil mi Castillo Dorado

Mejoramiento del estado nutricional mediante entregas albendazol municipio de
ocaña 4365
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También se entrego a las siguientes instituciones y barrios del municipio.

 Amparo De Niñas
 Instituto Técnico Industrial Jornada a.m. y p.m
 I.T.I sede Marabel jornada mañana y tarde
 Instituto Técnico Carlos Hernandez Yaruro
 Sede educativa Cristo Rey
 Brigada Loma Larga
 campaña barrio tierra santa
 jornadas educativas
 Coordinación con los programas de complementacion alimentaria
 Fortalecimiento a las ips-eps sobre prevencion de la desntrucion y la obesidad infantil
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Actividades ejecutadas por coordinacion de juventudes

Toma la profesional de la coordinación de juventudes quien explica los programas y
actividades que se ejecutan de esta coordinación, son programas los cuales están
encaminados al fortalecimiento y consolidación de mecanismos de vinculación los cuales
permiten la cooperación para los jóvenes en el municipio de Ocaña.

Se ha realizado la creación de un comité de juventudes el cual fue creado a través del
voto para el fortalecimiento de las políticas públicas.

También tenemos la semana de la juventud el cual es un espacio donde se aborda
diversas actividades culturales, artísticas, talleres de formación, conversatorios , jornadas
de salud y muestras de talentos, con el fin de brindarles las herramientas, el conocimiento
y la confianza necesaria para enfrentar los desafíos que se presentan y para contribuir de
manera significativa al crecimiento y desarrollo de Colombia en todas sus dimensiones,
sin duda se trata de una semana ideal para fomentar la participación juvenil y abogara por
programas que les beneficie y así contribuir a la sociedad de forma positiva.

Entre los programas que manejamos para los jóvenes estudiantes universitarios tenemos
el programa joven en acción, es un programa de prosperidad social que apoya a los
jóvenes en condición de pobreza y vulnerabilidad, el cual entrega una transferencia
monetaria condicionadas para que puedan continuar con sus estudios técnicos,
tecnológicos y profesionales.

Actividades ejecutadas por la coordinacion de familia y mujer

Continua con la socialización la profesional de la coordinación de la Mujer y la Familia explica
las actividades realizadas en pro de la comunidad.

 Conmemoración día de la no homofobia
 Diseño y estrategias pedagógicas orientadas en igualdad y equidad de género
 Segundo Pride “EN OCAÑA VOS PODÉS SER”
 Brigadas de salud
 Comité LGBTIQ+ Comité Violencia Basada en Género
 Caminata ROSA,

A través de estas actividades e iniciativas logramos beneficiar a 8.000 personas en el
municipio de Ocaña.

 Zona de orientación y centro de escucha de violencia basada en género
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 Estrategias de sensibilización y promoción de los derechos de la mujer y rutas de
atención

 Capacitaciones para promover el empoderamiento femenino
 Formalización de 10 cooperativas beneficiando a 203 mujeres del sector urbano y

rural.

DISPOSICIONES Y VARIOS

Pide la palabra la representante de la veeduría en salud, Teresa de Jesús Quintero y
pregunta ¿Cuáles son los requisitos para que un joven pueda hacer parte del programa
jóvenes en Acción?

Le responde la profesional de la coordinación de juventudes, para que un joven pueda
realizar la inscripción al programa jóvenes en acción debe de estar matriculado o aceptado
en una universidad pública y pertenecer al grupo del Sisbén del A al B5.

Toma la palabra la representante de familias en acción Ludy Mantilla, y pregunta que si la
universidad después de estar matriculado el joven se encarga de inscribirlos al programa
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jóvenes en acción o ¿cómo es el proceso?

La inscripción la puede realizar el mismo estudiante mediante la página o un link que se les
comparta y pueden ir haciendo el seguimiento a su proceso de inscripción.

Pregunta la profesional coordinadora de nueva EPS, Lisbey Yurilsa Cuando un joven se
gradúa del bachillerato y pertenece al programa familias en acción y si el estudiante se
matricula en la universidad ¿puede pasar automática mente al programa de jóvenes?

Responde la profesional de juventudes: no, el estudiante ya matriculado en la universidad
debe de realizar su inscripción, los dos programas son de Prosperidad Social, pero se
manejan por aparte por ser dos programas diferentes.

ANEXOS

Anexo 1. Circular

Anexo 2. Evidencia fotografica

Anexo 3. Diapositivas

Anexo 4. Lista de asistencia
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SOPORTES

Anexo 1, circular

Anexo 2,
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evidencia fotografica
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CIUDAD LUGAR FECHA PROCESO

Ocaña SALON DE VICITMAS Diciembre
Salud Publica

Régimen subsidiado
Aseguramiento Salud

TEMA ACTA

REUNION CUARTO TRIMESTRE COPACO DEL MUNICIPIO DE
OCAÑA, NORTE DE SANTANDER 107

OBJETIVOS

1 Socializar los avances en la politica de salud publica.

2 Dar a conocer las actividades ejecutadas desde cada coordinacion de la
secretaria de desarrollo humano metas 2023

PARTICIPANTES
NOMBRE CARGO FIRMA

Claudia Alejandra Ramírez
Márquez

Profesional de Apoyo
Auditoria del Régimen

Subsidiado

Mayuli Sánchez Ropero Apoyo Profesional en Salud
publica

Participantes Integrantes de COPACO.
Integrantes Coordinacion de

las SDH

Anexo.
Formato de Asistencia
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DESARROLLO DEL TEMA

Siendo las 2: 00 pm del día 12 de diciembre de 2023, , en el salón de víctimas se da
inicio a la reunión con Integrantes del comité de COPACO de municipio de Ocaña,
los coordinadores de la secretaria de desarollo humano, para socializar los avances
de las actividades ejecutadas desde las coordinaciones y los avaces de la politica
de salud publica.
La profesional de apoyo de la secretaria de desarrollo humano, claudia alejandra
ramirez marquez da la bienvenida y agradece a los Integrantes del comite de
participacion comunitaria COPACO por el compromiso, la puntualidad y la
asistencia, damos inicio a la lectura del orden del dia

 Verificación del Quorum
 Socializacion de los avances del ultimo trimestre en la politica de participacion

social en salus
 Socializaciónde las actividades ejecutadas por cada coordinacion:

Primera infancia y adolescencia
Mujer y familia
Adulto mayor
Salud publica nutricion, PAI, Ambiental, salud mental
Regimen subsidiado

 Disposicion y varios
 Agradecimientos y cierre de la reunión

La profesional de apoyo de regimen subsidiado claudia alejandra ramirez marquez
socializa por medio de la proyeccion de diapositivas en un cuadro las metas y
actividades ejecutadas para dar cumplimiento a las acciones propuestas en la
politica de participacion social del ultimo trimestre en salud 2023

Damos paso a las coordinaciones para la socializacion de las actividades y metas
ejecutadas este periodo 2023

Coordinación del Adulto Mayor
Ocaña más saludable y con bienestar social

1. Se realizaron los informes requeridos, se realiza y revisa las respectivas
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postulaciones y verificaciones del programa COLOMBIA MAYOR. Se evidencio
los pagos correspondientes del programa y se le dio respectiva tramitología
para los que no pudieron recibir el incentivo, se entrega informe semanal de las
actividades que se realizaran y las que se ejecutaran

2. Se realiza actividades lúdico-recreativas para la salud física y mental de los
adultos mayores del municipio.

3. Se entregan ayudas técnicas por parte de la Coordinación de adulto mayor
(colchonetas, bastones, caminadores,mercados, pañales, ropa).

4. Se realiza verificación y visitas a los llamados de la comunidad en cuanto a
denuncias de adultos mayores en condición de discapacidad, abandono,
maltrato y a su vez se contacta la red familiar.

5. Se realizan articulaciones y alianzas estratégicas con diferentes entes e
instituciones para los temas de empoderamiento, derechos y deberes del Adulto
Mayor. (ufpso, secretaria de cultura y turisdmo de ocaña, salud publica, ese
hospital emiro quitero cañizarez).

6. Anuar esfuerzos para la asistencia y atención integral a 80 Adultos Mayores en
condiciones de vulnerabilidad y abandono que consiste en alimentación, salud y
bienestar.

7. Se realizó y se llevó a cabo la conmemoración y celebración de la semana del
adulto mayor.

8. Actualización de datos de los beneficiarios del programa “Colombia Mayor”.

Continua con la socialización de las coordinaciones la Coordinación de primera
infancia, infancia y adolescencia, la proifesonal en salud claudia alejandra rairez
marquez socializa las actividades ejecutadas desde esa coordinacion

PREVENCIÓN Y SENSIBILIZACIÓN PSICOSOCIAL
El desarrollo integral en niños y niñas , desde la edad temprana, permite fortalecer
las habilidades emocionales, físicas, cognitivas, sociales y culturales. con la
finalidad de que se desarrollen como personas plenas y completas en la vida, por lo
tanto, un aprendizaje organizado lleva a un desarrollo mental y una serie de
procesos para la vida que serían imposibles de lograr fuera de la enseñanza

ACTIVIDADES REALIZADAS
Sensibilización a padres de familia (escuelas de padres)
Temas: prevención de consumo de SPA
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Pautas de crianza (modelos educativos y modelos de crianza)
Crianza positiva y con ternura
Prevención de tipos de violencia
Prevención de depresión y ansiedad e intentos de suicidios
Psicoeducacion y procesos formativos con la primera infancia, Infancia y
adolescencia.
Temas: Inteligencia emocional
Promoción de deberes y derechos en la primera infancia, infancia y adolescencia
bullying, tipos de violencia y su prevenció, Prevención de delitos sexuales (abuso
sexual) trabajo infantil.

INSTITUCIONES EDUCATIVAS INTERVENIDAS
La Salle sede santa clara
Instituto técnico industrial Lucio Pavón Núñez sede Marabel, cristo rey,
Institución Educativa José Eusebio Caro sede El Llanito, Cristo Rey y Los
Guayabitos, David hadad salcedo, argelino duran quintero.
Institución educativa francisco Fernández de contreras
Institución educativa Edmundo Velásquez, Otare,
Institución Educativa Aguas Claras sede primaria y bachillerato, sede santa Rita,
vereda llano verde, Institución Educativa Alfonso López sede Kennedy, la
concentración, juan XXIII.
Institución educativa pueblo nuevo sede agua de la virgen, y pueblo nuevo
Institución educativa la presentación sede las llanadas N2 y llanadas N3
Institución educativa agustina ferro
Colegio campestre villa margarita
CDI cristo rey, la piñuela, el llano y el dorado
Hogares comunitarios
Barrios intervenidos: villa paraíso, el Hatillo, Nueva España, Asovigiron y el bambo,
sedes de educación primaria y secundarias.

RENDICION PUBLICA DE CUENTAS DE PRIMERA INFANCIA
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Se la da el espacio a la Coordinación de régimen subsidiado la dra lisbeth gandur
inica con las socializacion de las actividades ejecutadas el ultimo trimestre desde la
oficina

Atención al usuario
Vigencia enero 2020 a octubre 2023 se han atendido un promedio de más de 10.
757 usuarios.

PPNA
La afiliación de esta población al SGSSS, es una de las estrategias para avanzar en
la consolidación de la Cobertura Universal de Aseguramiento en Salud, que implica
el trabajo decidido de los municipios para su identificación.
La acciones por el Ente Territorial frente al proceso de búsqueda
y afiliación de esta población. Se realiza trimestralmente: (1.984)

JORNADAS DE AFILIACION Y ACTUALIZACIONES
Jornadas de afiliación con la EPS-S que están autorizadas por la Superintendencia
Nacional de salud

- 2020: 17 al 20 Noviembre
- 2021: 23 al 26 marzo, 18 al 21 mayo, 29 mayo, 21 al 25 junio, 12 al 16 julio, 9

al 13 agosto y 28 diciembre
- 2022: 14 al 18 marzo, 5 al 8 abril, 1 al 5 julio y 12 al 16 septiembre
- 2023: 8 al 11 agosto, 17 al 20 octubre y 27 noviembre

AFILIACIONES:
TOTAL DE AFILACIONES POR EL ENTE TERRITORIAL: 3.411

- 2020:
Colombianos: 417
Venezolanos: 97
- 2021:
Colombianos: 790
Venezolanos: 161
- 2022:
Colombianos: 445
Venezolanos: 945
- 2023:
Colombianos: 262
Venezolanos: 294

Total de afiliación de oficio: 1.298
Total de afiliaciones por parte de las EPSS: 9.547
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Total de afiliaciones de la vigencia 2020 al 2023: 14.256

LISTADO CENSAL
Los listados censales son el instrumento a través del cual se focaliza e identifica a la
población especial.
Habitantes de calle, Adultos mayores en centro de protección, Comunidades
Indígenas, Gitanos, Población reclusa a cargo de Entidad Territorial, Población
infantil bajo protección de instituciones diferentes del ICBF, migrantes.
Al ICBF se le entrega el código para menores de edad que no se encuentran
identificados

CONTRIBUCION SOLIDARIA
Activos Régimen Subsidiado con Metodología IV del Sisben en grupo D
430 usuarios

ASEGURAMIENTO:
Activos al Régimen Subsidiado con Metodología III del Sisben
7.090
. Activos Régimen Subsidiado sin Sisben
3.051
Tienen hasta marzo 2024 para solicitar la encuesta del Sisben

COBERTURA DE ASEGURAMIENTO
REGIMEN SUBSIDIADO: REGIMEN CONTRIBUTIVO:

92.120 usuarios 36.719 Usuarios
. Comfaoriente: 16.119 . Sanitas: 19.661

. Coosalud: 21.511 . La Nueva EPS: 12.594
. La Nueva EPSS: 29.933 . La Nueva EPS Mov: 1.633

. La Nueva EPS Mov: 5.935 . Comfaoriente Mov:
1.223. . . . . Sanitas: 5.786 . Coosalud Mov:

1.608

En la Vigencia de 2020 hasta octubre 2023 se han realizado las siguientes
novedades, Estos retiros permiten la oportunidad de nuevo ingresos al Régimen
Subsidiado:

SAC (SERVICIO ATENCION A LA COMUNIDAD)
DEFENSOR DEL USUARIO EN SALUD

Nace con el Decreto 1757 de 1994 que organiza y establece las modalidades y
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formas de participación social en la prestación de servicios de salud – Resolución
025, 10 de febrero 2021

FUNCIONES DEL SAC
- Atención al usuario, para escuchar la queja en contra de las EPSS, EPS-C,

IPS, Droguerías que tienen contrato con las EPS y Hospital para ver si se
puede solucionar inmediatamente por vía telefónica con cada entidad

- Recepcionar la queja por escrito al usuario para que la firme y luego empezar
a realizar el trámite por medio de oficio, firmado por la secretaria de
Desarrollo Humano para enviarlo a la EPS

- Sistematizar la queja en la matriz del SAC para poder cumplir con el informe
trimestral al IDS

- Estar pendiente de que la EPS de respuesta de la queja para ir actualizando
la matriz

- Sacar el listado individual de las quejas de cada entidad, si no le dan
respuesta y se entrega en las reuniones realizadas por la oficina del Régimen
Subsidiado a cada entidad

- Enviar oficio firmado por la secretaria de Desarrollo Humano, a los Entes de
Control si la EPS no resuelve la queja

- Se realiza visitas a las EPS, IPS, Hospital y droguerías que tienen contrato con
las EPS.

- Se realiza de una o dos veces al año reunión con los SIAU de las EPS y IPS
para verificar los

inconvenientes que tiene cada entidad y también se le solicita la matriz para
unificar la información y

enviarlo al IDS cada trimestre
- Archivar las quejas
- Asistencias técnicas y seguimiento al SIAU de las IPS y EAPB del municipio.
- Asistencias técnicas a las asociaciones de usuarios.
-

RELACION QUEJAS EN LA VIGENCIA 2020 HASTA OCTUBRE DE 2023: 7.635
2020: 1.465
2021: 1.973
2022: 1.861
2023: 2.336
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SEGUIMIENTO D ELA AUDITORIA
GAUDI - PLAN DE SEGUIMIENTO A LAS EAPB, IPS

vigencia 2021, I SEMESTRE 2022
Oportunidad de cita Odontológica, Medicina General

- Agenda abierta Especialista todo el año
- Oportunidad Medicamento

- PQRS y fallo de tutelas
- Seguimiento RIAS.

-
Cumplimiento o no cumplimento por parte de las EAPS, Continua a la dimension de
seguridad alimentaria y nutricional,acciones realizadas:brigadas de
salud,desactivaciones en las sedes educativas del municipio

Entregas mebendazol 8 sep hogar preferidos
Entregas mebendazol 8 sept hogar los claro de luna
Entregas mebendazol brigada barrio tierra santa

hogares infantiles barrio galan

DISPOSICIONES Y VARIOS

Toma la palabra monseñor Luis Carlos Lopera quien agradece la invitación y resalta
el trabajo realizado por cada una de las coordinaciones de la secretaria de
desarrollo Humano.

Siendo las 6:00 pm se finaliza la socialización y se da las gracias por asistencia, se
realiza acta.
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ANEXOS

Anexo 1. Evidencia fotográfica
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Anexo 2. Listado de Asistencia
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